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AI 플랜 B: 서비스 중단, 가격 인상,
시장 폭락에도 AI 프로젝트가
버티는 8가지 안전장치
15분이면 AI 공급업체가 내일 당장 서비스를 끊는다면 회사에서 무엇이 멈추는지 파악할 수

있습니다. 하루면 그런 일이 생겨도 회사가 멈추지 않을 계획을 세울 수 있습니다.

읽는 시간 10분 검증된 출처 16개 2026년 11월 7일 업데이트

30초 요약

Anthropic은 9개월 동안 1,040억 달러의 손실을 냈습니다. 대부분은 회계상 손실이지만, 일부

투자자들은 11월 상장이 성사될지 의문을 품고 있습니다. 11월 5일 Nasdaq은 2025년 4월 이후

최악의 거래일을 기록했습니다.1, 2, 3

고객사 입장에서 실제 위험은 의존도입니다. 2026년 6월, 미국 정부의 결정에 따라 모든 고객을

대상으로 Claude Fable 5 제공이 3주 가까이 중단되었습니다.4, 5, 6

해법은 8가지 안전장치로 정리됩니다. 첫 번째인 AI 사용 현황 파악은 15분이면 끝납니다.

백업용으로는 Mistral이 10월 29일 가중치를 공개한 유럽산 모델 Mistral Large 4가 있습니다.

최상위 모델에는 한참 못 미치지만, 직접 내려받을 수 있습니다.7, 8

배경

‘버블’이라는 말의 실체
2026년 10월, 세 가지 신호가 한꺼번에 겹쳤습니다. GPU 임대 업체(이른바 ‘네오클라우드’) 가운데 가장 잘

알려진 CoreWeave의 채권은 시장에서 15%에 가까운 수익률로 거래됐고, 주가는 10월 1일부터 11월 5일

사이에 절반으로 떨어졌습니다.9, 10 일론 머스크는 신용 경색으로 200곳이 넘는 네오클라우드 대부분이

사라지거나 인수될 것이라고 예측했습니다.11 그리고 Anthropic은 6개월 동안 807억 달러의 순손실을 공개하며

IPO(기업공개)를 신청했습니다.4

https://maxence.pro/ko/


이 마지막 숫자는 무섭지만, 잘못 읽기 쉽습니다. 이 가운데 724억 달러는 전환사채를 중심으로 한 금융 상품의

재평가에서 나왔습니다. 회사 가치가 오를수록 이 상품들이 장부상 부채로 더 크게 잡히지만, 실제로 빠져나가는

돈은 1달러도 없습니다. 영업손실은 6억 9,300만 달러였고, 매출은 163억 달러였습니다.4

11월 초에는 긴장이 한 단계 더 높아졌습니다. Anthropic이 제출한 증권신고서 정정본(S-1/A)에는 3분기 순손실

233억 달러가 추가되었습니다. 이번에도 대부분 회계상 손실(재평가 219억 달러)이며, 매출은 170억

달러였습니다.1 미국 중간선거 이틀 뒤인 11월 5일, Nasdaq은 2025년 4월 이후 최악의 거래일(−5.5%)을

기록했고, 잠재 투자자들은 Reuters에 Anthropic의 11월 IPO가 성사될지 의문이라고 말했습니다.2, 3

진짜 부담

바로 컴퓨팅 약정입니다. Anthropic은 약 8,950억 달러 규모의 구매·임대 계약을 맺었고, 거의

전부가 컴퓨팅과 인프라입니다. 이 가운데 4,475억 달러가 2030년 말 이전에 해당하고,

나머지는 2045년까지 이어집니다.1 지금 걸려 있는 것은 이 베팅, 그리고 GPU에 자금을 대는

공급망 전체의 베팅입니다.

남의 일이 아닌 이유

여러분은 CoreWeave나 Nvidia에 돈을 내지 않습니다. 하지만 여러분의 AI 공급업체는 바로 이

공급망에서 컴퓨팅을 빌려 쓰고, 미국 법의 적용을 받습니다. 2026년 6월, 미국 상무부는

Fable 5와 Mythos 5에 수출 제한 조치를 내렸습니다. 고객을 국적별로 가려낼 방법이 없었던

Anthropic은 Fable 5 출시 이틀 뒤인 6월 12일, 모든 고객을 대상으로 두 모델의 제공을

중단했습니다. 7월 1일부터 다시 이용할 수 있게 되었습니다.4, 5, 6 그보다 앞선 2월 27일에는

미국 대통령이 연방 정부에 Anthropic 모델의 사용 중단을 지시했습니다.1 S-1(증권신고서)은

이런 수출 제한이 다시 일어나거나, 더 오래 이어지거나, 다른 모델로 확대될 수 있다고

경고합니다.4
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AI 사용 현황 파악 (15분)
무엇을 고르기 전에, 먼저 어디에 의존하고 있는지 파악하세요. 팀에서 AI를 쓰는 곳을 하나도 빠짐없이 적으세요.

재무팀이 쓰는 브라우저 확장 프로그램, 영업 담당자의 AI 어시스턴트, 인턴이 짠 스크립트처럼 아무도 보고하지

않은 사용처도 포함해야 합니다.

사용처마다 누가, 어떤 업무에, 어떤 도구와 어떤 모델로 쓰는지 적으세요.

일주일 동안 쓸 수 없게 되면 어떻게 되는지 적으세요: 영향 없음, 불편, 업무 중단 중 하나로.
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백업 모델, 이름만 정하지 말고 테스트까지

Fable 5가 중단된 동안에도 Opus 4.8을 비롯한 Anthropic의 다른 모델은 계속 쓸 수 있었습니다.5 이미 다른

모델로 업무를 돌려 본 팀은 설정 하나만 바꿔 전환할 수 있었습니다. 그렇지 않은 팀은 실제 운영 환경에서야

차이를 발견했습니다. Fable 5는 출시된 지 얼마 안 된 모델이었지만, 이 원리는 어떤 모델에나 똑같이

적용됩니다.
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코드 속 AI 호출 창구는 하나로
모델 이름이 40개 파일에 하드코딩되어 있으면 공급업체를 바꾸는 데 몇 주가 걸립니다. 모든 호출이 내부 함수

하나를 거치고 모델을 설정에서 지정한다면, 기술적인 전환은 한 시간이면 됩니다. 결과는 테스트 세트(04

참고)로 확인하세요.

데이터가 어디로 가는지 확인하세요: 어느 공급업체, 어느 국가인지. 모르면 ‘문의 필요’라고 적어 두세요.

AI 의존도 점검표 (스프레드시트에 붙여 넣기)

용도 | 팀 | 도구 | 모델 | 공급업체 | 데이터 위치(국가) | 1주일 중단 시 | 백업 테스트 
여부 | 담당자
예시: 고객 문의 답변 | 고객지원팀 | 티켓 관리 도구 + API | (모델) | (공급업체) | 
문의 필요 | 업무 중단 | 안 함 | (이름)

백업을 두 개 정하세요. 하나는 같은 공급업체의 다른 모델(특정 모델만 중단될 때 대비), 다른 하나는 다른

공급업체의 모델(더 넓은 장애, 가격 인상, 정부 결정에 대비)입니다.

두 모델 모두에 테스트 세트(04 참고)를 돌리고 차이를 기록하세요.

민감한 데이터를 위해 국내나 유럽, 또는 자체 서버에서 운영하는 선택지를 하나 남겨 두세요.

모든 AI 호출이 내부 모듈 하나를 거치게 하세요.

주 모델과 백업 모델은 코드가 아니라 설정에 두세요.
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우리 회사만의 테스트 세트
AI 업체는 자사 모델이 돋보이는 벤치마크를 골라 공개합니다. Kimi 개발사인 중국 Moonshot은 Kimi K3.1

Pro가 Terminal-Bench 4.0에서 Claude Opus 5.5에 0.7점(65.7 대 66.4)밖에 뒤지지 않으면서 가격은

절반이라고 소개합니다. 입력은 100만 토큰당 2달러 대 4달러, 출력은 10달러 대 20달러입니다.12, 13, 14

하지만 이 숫자는 여러분의 계약서, 문의 티켓, 브랜드 말투에 대해 아무것도 알려 주지 않습니다. 그건 실제 사례

20건이 알려 줍니다.

프롬프트는 따로 저장해 버전을 관리하고, 어떤 모델로 테스트했는지 함께 기록하세요.

재배포 없이 전환할 수 있는 스위치(기능 플래그)를 마련하세요.

자동 전환이 데이터를 보내기 전에, 백업 공급업체가 우리 데이터를 다뤄도 되는지(계약, 국가, 보안) 미리

승인해 두세요.

설정 템플릿 (상황에 맞게 수정)

ai:
  primary:
    provider: "입력 필요"
    model: "입력 필요"
  backup_same_provider:
    model: "입력 필요"
  backup_other_provider:
    provider: "입력 필요"
    model: "입력 필요"
  failover:
    automatic_if: "10분 동안 오류율 5% 초과"
    failover_owner: "담당자 이름"
  budget:
    monthly_cap_usd: "입력 필요"
    alert_at: "80%"

익명 처리한 실제 요청 20건을 기대하는 답변과 함께 모으세요.

함정 사례 5건을 추가하세요: 정보 누락, 범위를 벗어난 요청, 답변에 되풀이하면 안 되는 개인정보.
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계약 전에 꼭 물어야 할 질문
가격 인상이나 모델 서비스 종료에 맞서 회사를 법적으로 지켜 줄 수 있는 것은 계약서뿐입니다. Anthropic도

S-1에서 성과 기반 요금이나 작업당 요금 같은 가격 체계 변경 가능성을 직접 언급합니다.4 저는 법률 전문가가

아니므로, 조항 검토는 담당 변호사에게 맡기세요. 아래는 공급업체에 보낼 질문입니다.

모델이나 가격이 바뀔 때마다 모든 후보 모델을 같은 기준표로 채점하세요.

프롬프트: 실제 사례를 테스트 세트로 바꾸기

아래는 우리 팀이 실제로 받은 요청 20건입니다. 익명 처리했고, 우리가 좋다고 판단한 답변을 
함께 적었습니다.
요청마다:
1. 답변에 반드시 들어가야 할 내용을 나열하세요(확인 가능한 기준 최대 3개).
2. 어떤 경우 받아들일 수 없는 답변이 되는지 적으세요(오류, 말투, 지어낸 정보).
3. 기준별로 0~2점 배점을 제안하세요.
그다음 이 요청들을 바탕으로 함정 사례 5건을 추가하세요: 정보 누락, 범위를 벗어난 요청, 
답변에 되풀이하면 안 되는 개인정보.
결과는 모두 표로 정리하세요: 사례 | 입력 | 기준 | 불합격 조건 | 배점.

[여기에 요청 20건을 붙여 넣으세요]
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가격 인상을 견딜 수 있는 예산
가격은 계속 바뀝니다. 2026년 9월, Anthropic은 Fable 5.1로 일반적인 작업 비용을 약 25%, Opus 5.5로

작업당 비용을 약 40% 낮췄습니다.4 하지만 이 인하는 공급업체가 수천억 달러 규모의 컴퓨팅을 약정하고,

이들에게 GPU를 빌려주는 업체는 높은 금리로 돈을 빌리는 시장에서 이뤄지고 있습니다.1, 9 인하가 계속된다는

보장은 없습니다.

AI 공급업체에 보낼 이메일

안녕하세요, (회사명) (이름)입니다.

계약 체결이나 갱신에 앞서 아래 사항을 서면으로 확인해 주실 수 있을지 문의드립니다.
1. 가격 인상 시 사전 통지 기간과 인상 상한 여부
2. 당사가 사용 중인 모델의 서비스 종료 전 사전 통지 기간과 마이그레이션 기간
3. 당사 데이터, 프롬프트, 로그를 내보내는 방법(형식 및 소요 기간)
4. 당사 데이터가 처리·저장되는 국가와 해당 재위탁 업체
5. 수출 제한이나 정부 결정으로 귀사가 모델 제공을 중단해야 하는 경우 당사에 적용되는 조치
(사전 통지, 대체 모델, 환불)
6. 서비스 가용성 보장 수준과 미달 시 제공되는 보상

바쁘신 와중에 확인 부탁드립니다.
감사합니다.

(이름) 드림

월 청구액만 보지 말고 작업당 비용(처리한 티켓당, 작성한 문서당)을 측정하세요.

가격이 두 배가 되면 프로젝트가 어떻게 되는지 계산해 보세요. 버티지 못한다면, 업무를 감당할 수 있는 더

저렴한 모델을 찾아 두세요.

모든 공급업체에 지출 한도와 알림을 설정하세요.
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오픈 모델은 라이선스부터 확인
직접 운영하거나 국내·유럽 호스팅 업체에 맡기는 오픈 웨이트(가중치 공개) 모델은 한 번 내려받고 나면 개발사의

결정에 좌우되지 않습니다. 하지만 ‘오픈’이 ‘아무 조건 없음’을 뜻하지는 않습니다. 예를 들어 Kimi K3.1 Pro

라이선스는 12개월 매출이 2,000만 달러를 넘는 규모로 이 모델을 서비스 형태로 재판매하는 경우 별도 계약을

요구합니다. 내부 사용은 예외입니다.15

유럽 쪽에서는 Mistral이 10월 29일 수정된 MIT 라이선스로 Mistral Large 4의 가중치를 공개했습니다. 상업적

사용이 허용되며, 모델 접근 권한을 재판매하는 사업을 운영할 때만 별도 라이선스가 필요합니다.7, 16 성능은

최상위 모델에 한참 못 미칩니다. 11월 7일 기준 독립 평가 기관 Artificial Analysis의 지수는 26점으로, Kimi

K3.1 Pro(46점)나 미국 최상위 모델들(57~60점)과 차이가 큽니다.8 파라미터가 약 1조 개에 달해,

현실적으로는 중소기업 서버가 아니라 호스팅 업체에서 돌려야 합니다.16 백업 모델이 최고일 필요는 없습니다.

핵심 업무를 감당할 수 있으면 되고, 감당할 수 있는지는 테스트 세트로만 확인할 수 있습니다.
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문서로 남기고 분기마다 테스트하는 중단 대응 계획
쓰던 모델이 사라지는 날, 누가 결정하는지 묻는 사람이 있어서는 안 됩니다. 한 페이지면 충분합니다.

성능이 조금 떨어지더라도 핵심 업무를 감당할 수 있는 오픈 모델을 찾아 두세요.

라이선스를 읽어 보세요: 상업적 사용, 재판매, 필수 출처 표기.

테스트 세트로 돌려 보고 주 모델과의 차이를 기록하세요.

AI 중단 대응 계획 (한 페이지)

발동 조건: 주 모델을 쓸 수 없거나, 사용이 제한되거나, 가격이 ___% 넘게 오른 경우.
결정권자: ___ (부재 시 대행: ___).
결정 시한: ___시간 이내.
전환: ___(같은 공급업체)로 전환하고, 필요하면 ___(다른 공급업체)로 전환.
전환 중 멈추는 업무: ___.
팀 공지: “___ 어시스턴트는 ___까지 다른 모델로 운영됩니다. 이상한 답변이 나오면 ___
에게 알려 주세요.”
테스트: 분기에 한 번, 하루 동안(또는 트래픽 일부를) 백업 모델로 운영하고 결과를 비교.
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이 한 페이지를 작성해 관련 팀과 공유하세요.

한 달 안에 첫 전환 테스트 일정을 잡으세요.
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작성한 의존도 점검표, 외부 시선으로
점검받고 싶으신가요?
프리랜스 프로젝트를 맡고 있습니다. 팀이 실제로 쓰는 도구에 연결되는 AI 도구를 설계하고

출시합니다. 점검표를 보내 주시면 어디서 문제가 생길지 함께 살펴보겠습니다.

프로젝트 문의하기 프로젝트 보기

카카오톡, WhatsApp, 복사할 이메일 주소: maxence.pro/ko/#contact

다른 무료 자료: maxence.pro/ko/resources/
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